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PRINCIiPIOS DE DIREITOS HUMANOS PARA
CADEIAS DE SUPRIMENTOS

COOPERACAO

01.

02.

03.

Participar de convencgoes e acordos
coletivos de trabalho e apoiar a liberdade
sindical.

Criar e/ou participar de érgaos nacionais,
internacionais, reguladores, setoriais,
bipartites e pluripartites para defender
e acordar conjuntamente normas para 0s
transportes em cadeias de suprimentos,
envolvendo os sindicatos como partes
iguais.

Reconhecer a ITF e seus afiliados como
representantes dos trabalhadores em
transportes e cooperar para enfrentar
os impactos reais e potenciais nos
direitos humanos dos trabalhadores e
trabalhadoras em transportes - inclusive
direitos trabalhistas — em suas operagdes e
relacionamentos com terceiros.

PROTECAO E RESPEITO

04.

05.

06.

07.

08.

Reconhecer e exercer seu dever e/ou
responsabilidade de cumprir e/ou respeitar
os direitos humanos, independentemente da
capacidade e/ou vontade de outros agentes
de cumprirem suas obrigagoes.

Implementar direitos humanos
internacionalmente reconhecidos, outros
instrumentos e cédigos de praticas
pertinentes da OIT, inclusive sobre SST.

Garantir os direitos de saneamento
cooperando com a ITF para colocar em
pratica o Estatuto de Saneamento em suas
operacdes e relacionamentos com terceiros.

Promover e lutar pelo trabalho decente em
suas operacdes e relacionamentos com
terceiros, inclusive promovendo o emprego
formal.

Garantir que os trabalhadores
subcontratados tenham acesso a normas
equivalentes as de funcionarios diretos.

09.

10.

Reconhecer e cooperar com a ITF e seus
afiliados para assegurar mecanismos de
queixa adequados em nivel operacional
para todos os trabalhadores.

Garantir e/ou disponibilizar de maneira
adequada informacdes, capacitacao e
apoio sobre direitos e prote¢cdes de SST
para todo o pessoal e terceiros em sua
cadeia de suprimentos.

MONITORAMENTO

11.

12.

13.

Apoiar e cooperar com a ITF para realizar a
HRDD centrada no trabalhador, incluindo
as verificacoes de integridade de cadeias
de suprimentos para os direitos humanos
dos maritimos, e a devida diligéncia em
transporte rodoviario.

Introduzir e/ou defender leis para

a HRDD obrigatéria € a legislacao

sobre responsabilidade nas cadeias de
suprimentos, bem como sua implementagéo
eficaz envolvendo sindicatos como
principais interessados.

Realizar avaliagdes independentes

de impacto no trabalho e género em
suas operacdes de transporte e servigos
relacionados.

REPARACAO

14.

15.

16.

Apoiar e cooperar com a ITF para reparar
violacoes reais e potenciais dos direitos
humanos e trabalhistas em seus
transportes.

Cessar, prevenir e mitigar os impactos
adversos e suas causas-raiz, inclusive as
que possam ter origem em seus proprios
modelos de negdcios, gestao, precificagao,
licitagdo e propostas.

Trabalhar com a ITF e seus afiliados para
desenvolver, acordar, executar e avaliar a
eficicia de planos de reparacao para os
transportes.


https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12030:::NO:::
https://www.itfglobal.org/pt/node/172927
https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R204
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R204
https://business-humanrights.be/tool/9/what
https://business-humanrights.be/tool/9/what
https://www.itfglobal.org/en/reports-publications/maritime-human-rights-risks-and-covid-19-crew-change-crisis
https://www.itfglobal.org/en/reports-publications/maritime-human-rights-risks-and-covid-19-crew-change-crisis
https://www.itfglobal.org/en/reports-publications/maritime-human-rights-risks-and-covid-19-crew-change-crisis
https://www.business-humanrights.org/en/big-issues/mandatory-due-diligence/
https://www.business-humanrights.org/en/big-issues/mandatory-due-diligence/

O QUE E UMA CADEIA
DE SUPRIMENTOS
SEGURA, JUSTAE
SUSTENTAVEL?

Uma cadeia de suprimentos segura, justa e
sustentavel tem como base:

+ O trabalho decente baseado nos principios e
direitos fundamentais no trabalho e no direito
a um salario digno para sustentara sie a
familia.

« Atransparéncia para garantir que os
agentes estejam cientes, compreendam e
abordem os impactos das regras da cadeia de
suprimentos, decisdes de negbcios e pressdes
sobre os trabalhadores em transportes, e
comuniquem essas informagdes tanto interna
quanto externamente.

* Aresponsabilizacdo dos agentes da
cadeia de suprimentos pelos impactos
finais de suas decisdes e relacionamentos
sobre os trabalhadores em transportes que
movimentam seus bens ou servigos.

+ A sustentabilidade das operacdes de
transporte atuais e futuras na cadeia de
suprimentos, inclusive a conformidade com
normas sociais, ambientais e de governanga
(ESQG).

Uma cadeia de suprimentos segura, justa

e sustentavel precisa, no minimo, garantir

o respeito pelos direitos humanos dos
trabalhadores em transportes. Esses direitos
incluem especificamente:

¢ Direitos humanos internacionalmente
reconhecidos;

* Normas internacionais de trabalho;

» Cddigos de pratica, diretrizes e orientagdes
da OIT; e

+ Conformidade com normas trabalhistas e
setoriais acordadas para os transportes.

Esses direitos precisam ser garantidos para
todos os trabalhadores e trabalhadoras, seja qual
for sua situacéo profissional. Isso inclui vinculos
empregaticios formais, em tempo integral, em
meio periodo, em situagao precéria, informais,
temporarios, com agéncias, dependentes, sob
demanda, contratados, disfargados, multilaterais
e todas as outras formas atipicas de trabalho
(NSFE, Non-Standard Forms of Employment).



https://www.un.org/en/global-issues/human-rights
https://www.un.org/en/global-issues/human-rights
https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/safework/info/standards-and-instruments/codes/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/empent/areas/business-helpdesk/codes-of-practices/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/non-standard-employment/lang--en/index.htm

POR QUE TOMAR
PROVIDENCIAS
ESPECIFICAS NOS
TRANSPORTES?

Os transportes sdo um setor em que a
internacionalizagdo, a mobilidade e a
subcontratagdo sdo muito comuns. Mesmo

nas cadeias de suprimentos nacionais, 0
cumprimento da legislagdo nacional nem
sempre significa que os agentes das cadeias de
suprimentos estejam em conformidade com as
obrigacdes juridicas internacionais.' Portanto, os
transportes requerem principios especificos do
proprio setor para garantir que os agentes das
cadeias de suprimentos cumpram seus deveres
e obrigacgdes juridicas com regularidade.

As caracteristicas exclusivas dos transportes
reqguerem normas especificas, aplicaveis a cada

modal de transporte, para garantir e implementar
os direitos humanos e trabalhistas nos locais de
trabalho das cadeias de suprimentos.?

A escassez de mao de obra no setor de
transportes é um problema crescente e
persistente. Isso pode ser enfrentado por
meio da cooperagdo com sindicatos para
melhorar o recrutamento e a retencéo de
grupos de trabalhadores que sao excluidos
de maneira desproporcional do emprego nos
transportes. Isso inclui mulheres trabalhadoras
em transportes, jovens trabalhadores em
transportes, trabalhadores LGBT+, com
deficiéncia e de comunidades indigenas.

A cooperacdo com sindicatos de transportes,
na condi¢cdo de principais partes interessadas,
demonstra ainda a outros interessados,
parceiros, investidores e clientes que uma parte
essencial e possivelmente vulneravel de uma
cadeia de suprimentos é mais sustentavel do
ponto de vista financeiro e/ou econdmico.

1. ‘Declaracao final: Instancia Especifica entre o United Steel, Paper and Forestry, Rubber, Manufacturing, Energy, Allied
Industrial and Service Workers International Union (Sindicato Internacional dos Trabalhadores Industriais e de Servigos
de Siderurgia, Papel e Silvicultura, Borracha, Manufatura, Energia e Afins), a Birlesik Metal-Iscileri Sendikasi e a Crown
Holdings, Inc. para conduta no Canadé e Turquia”, Ponto de Contato Nacional dos EUA para as Diretrizes da OCDE para as

Empresas Multinacionais, 24/12/2015

2. ?"Dependendo das circunstancias, as empresas talvez precisem cogitar normas adicionais. Por exemplo: as empresas
devem respeitar os direitos humanos de pessoas pertencentes a grupos ou populagdes especificas que requerem
atencao especial, em que possa haver impactos adversos nos direitos humanos”, conforme as Diretrizes da OCDE para as

Empresas Multinacionais, 2011

~— b


https://2009-2017.state.gov/e/eb/oecd/usncp/specificinstance/finalstatements/250856.htm
http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/?_gl=1*1246kz9*_ga*MTY4MDM1OTU4OC4xNjE5NTIzNjg3*_ga_F7KSNTXTRX*MTYzODQzODQyNS4xLjAuMTYzODQzODQyNS4w
https://www.itfglobal.org/pt/focus/mulheres
https://www.itfglobal.org/pt/focus/mulheres
https://www.itfglobal.org/pt/focus/jovens-trabalhadores
https://www.itfglobal.org/pt/focus/jovens-trabalhadores
https://lgbtiworkers.org/

QUAIS SAO 0S
DEVERES DOS
AGENTES DAS
CADEIAS DE
SUPRIMENTOS?

Todos os agentes das cadeias de suprimentos
sao responsaveis pelos direitos humanos

e trabalhistas em suas operacoes,
relacionamentos com terceiros e cadeias de
suprimentos. Nos transportes, isso significa
que os agentes das cadeias de suprimentos sao
responsaveis pela segurancga e pelos direitos
dos trabalhadores e trabalhadoras que de fato
prestam o servigo de transporte, bem como
de quaisquer trabalhadores intermediarios
envolvidos na movimentacao de suas
mercadorias ou passageiros.

Os Estados precisam proteger os trabalhadores
e trabalhadoras contra impactos negativos

em nivel nacional e internacional por parte de
agentes de cadeias de suprimentos registrados
em seu pais. Os Estados também precisam
cumprir as obrigagdes mais exigentes do direito
internacional dos direitos humanos quando
participam de instituicdes multilaterais.®

As empresas precisam evitar causar ou
contribuir para impactos adversos nos direitos
humanos por meio de suas proprias atividades,

enfrentar os impactos quando vierem a ocorrer e
contribuir ou cooperar para sua reparacao. Seus
negacios, contratagdes, pregos e outras praticas

na cadeia de suprimentos precisam apoiar,
participar ou incentivar o respeito aos direitos
humanos, inclusive as normas internacionais de
trabalho.

As empresas também precisam buscar
prevenir ou mitigar impactos adversos nos
direitos humanos que estejam diretamente
relacionados as suas operagdes, produtos e
servicos em suas relagdes comerciais, que
abrangem relacionamentos com parceiros de
negoécios, entidades de sua cadeia de valores
e qualquer outra entidade estatal ou nao
estatal.* Isso inclui trabalhar com parceiros de
negocios, fornecedores e subcontratados para
tratar de impactos adversos reais ou potenciais
nos direitos humanos.® As empresas também
nao devem buscar ou aceitar clausulas de
desobrigacdo contempladas em estruturas
estatutarias ou regulatérias relacionadas a
direitos trabalhistas, entre outros.

As instituicdes multilaterais que tratam de
questodes relacionadas a empresas precisam
buscar garantir que nao limitem a capacidade
dos Estados nem das empresas de cumprirem
seu dever de proteger e respeitar os direitos
humanos.®

Em zonas de conflito e territérios onde

a governanga do Estado anfitrido tenha
capacidade limitada de proteger a segurancga e

0 bem-estar dos trabalhadores em transportes,
0s agentes da cadeia de suprimentos também
precisam tomar melhores providéncias para
identificar, prevenir, mitigar e prestar contas

pela forma de lidar com os impactos reais e
potenciais nos trabalhadores em suas operacdes
e relacionamentos com terceiros.

3. Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, 2011

4, Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais, 2011; Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas
e Direitos Humanos, 2011"; Dez Principios do Pacto Global da ONU, 2000

5. Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais, 2011

6. Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, 2011



https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/?_gl=1*1246kz9*_ga*MTY4MDM1OTU4OC4xNjE5NTIzNjg3*_ga_F7KSNTXTRX*MTYzODQzODQyNS4xLjAuMTYzODQzODQyNS4w
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/?_gl=1*1246kz9*_ga*MTY4MDM1OTU4OC4xNjE5NTIzNjg3*_ga_F7KSNTXTRX*MTYzODQzODQyNS4xLjAuMTYzODQzODQyNS4w
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf

ONDE E COMO
ESSES PRINCIPIOS
PRECISAM SER
APLICADOS?

Para que sejam aplicados de maneira adequada,
esses principios precisam ser implementados
em todas as operacgdes e relacionamentos

com terceiros dos agentes das cadeias de
suprimentos, inclusive por meio de informacgoes,
capacitacdo, monitoramento e reparacao.

Isso inclui as parcerias, licenciamento,
franquias, investimentos, contratos, politicas de
fornecedores e compras, processos de licitagdo
e propostas e modelos de subcontratagdo de um
agente.’

A devida diligéncia em direitos humanos
(HRDD, Human Rights Due Diligence) centrada
no trabalhador, sensivel ao género, desenvolvida
e implementada em cooperagdo coma lTF e
seus afiliados é o meio mais eficaz e eficiente
de acordar, verificar e solucionar questdes de
direitos humanos e trabalhistas nos transportes.

7. Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais

A HRDD eficaz nos transportes tem que consistir
em trés processos interdependentes:®

Normas acordadas mutuamente e refletidas
nas operacgoes e relacionamentos com
terceiros dos agentes das cadeias de
suprimentos, inclusive em contratos e
processos de licitacdo e propostas.

* Monitoramento continuo e iterativo da
conformidade com essas normas, realizado
em parte pelos sindicatos, com apresentagao
de relatérios para proteger os trabalhadores
envolvidos.

* Reparacao que proporcione restituicdo para
as pessoas afetadas, trate das causas-raiz
dos impactos reais e potenciais € proteja o
emprego e o trabalho decente nos transportes.

A HRDD eficaz também deve ser reconhecida
pelos agentes como um meio eficaz de verificar
e avaliar a eficacia de seus atuais procedimentos
de auditoria.

A HRDD nao deve ser considerada um substituto
para a liberdade sindical ou convencgdes e
acordos coletivos de trabalho.

8. Guia da OECD de Devida Diligéncia para uma Conduta Empresarial Responsavel, 2018


https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm
http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/?_gl=1*1246kz9*_ga*MTY4MDM1OTU4OC4xNjE5NTIzNjg3*_ga_F7KSNTXTRX*MTYzODQzODQyNS4xLjAuMTYzODQzODQyNS4w
https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm




A ITF tem mais de 120 anos de experiéncia no
enfrentamento dos impactos reais e potenciais
nos direitos humanos e trabalhistas dos
trabalhadores e trabalhadoras em transportes.
Eles sao representados pela ITF e seus afiliados
em varios 6rgaos nacionais, internacionais,
reguladores, setoriais, bipartites e pluripartites.
Esses 6rgaos acordam, verificam e corrigem
normas de direitos humanos e trabalhistas

nos transportes. Os agentes das cadeias de
suprimentos precisam trabalhar com a ITF e
seus afiliados para tornar suas operacoes e
relacionamentos com terceiros seguros, justos
e sustentaveis e para preencher lacunas e
deficiéncias remanescentes na governanga
conjunta de transportes. Isso inclui a criagéo e
a participacdo em regras e 6rgaos de definigcdo
de normas setoriais e/ou jurisdicionais para
acordar normas nos transportes que sejam
benéficas para todos os agentes das cadeias de
suprimentos.

Os sindicatos tém acesso exclusivo e
compreensao das realidades das cadeias de
suprimentos e do impacto das decisdes tomadas
pelos agentes das cadeias de suprimentos. Os
agentes das cadeias de suprimentos precisam,
portanto, cooperar com sindicatos para
identificar, prevenir, mitigar e prestar contas

pela forma de lidar com os impactos reais e
potenciais nos trabalhadores em suas operagdes
e relacionamentos com terceiros.

As empresas devem firmar parcerias ou
acordos diretamente com a ITF, seus afiliados
e/ou 6rgaos reguladores ou setoriais com
representaco sindical, a fim de facilitar

o envolvimento dos trabalhadores no
desenvolvimento e na implementacgéo

de processos de devida diligéncia e para
apresentacao e atendimento a queixas.

As convengdes e acordos coletivos de

trabalho sdo a forma mais eficaz e eficiente de
cooperagao com sindicatos.® Outras formas

de didlogo social também podem ser adotadas
para aprimorar, mas ndo substituir, convengdes
e acordos coletivos para tratar de impactos reais
e potenciais sobre os trabalhadores nas cadeias
de suprimentos.™

Os agentes das cadeias de suprimentos
precisam:

01. Participar de convengdes e acordos
coletivos de trabalho € apoiar a
liberdade sindical.

02. Criar e/ou participar de 6rgaos
nacionais, internacionais, reguladores,
setoriais, bipartites e pluripartites
para defender e acordar conjuntamente
normas para a seguranga, justica e
sustentabilidade dos transportes nas
cadeias de suprimentos, envolvendo
sindicatos como partes iguais.

03. Reconhecer a ITF e seus afiliados como
representantes dos trabalhadores em
transportes e cooperar para enfrentar
os impactos reais e potenciais nos
direitos humanos dos trabalhadores
e trabalhadoras em transportes —
inclusive direitos trabalhistas — em suas
operagdes e relacionamentos com
terceiros.

9. Declaracéo da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, 1998

10. Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais


https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/?_gl=1*1246kz9*_ga*MTY4MDM1OTU4OC4xNjE5NTIzNjg3*_ga_F7KSNTXTRX*MTYzODQzODQyNS4xLjAuMTYzODQzODQyNS4w

Os Estados tém o dever de proteger os
trabalhadores contra violagdes transnacionais
dos direitos humanos por parte de terceiros,
inclusive empresas e outros agentes das cadeias
de suprimentos.' Os Estados precisam ratificar
e implementar todas as convengdes pertinentes
da OIT e outras convengdes aplicaveis ao setor
de transportes.

O respeito pelos direitos humanos é uma

norma de conduta internacional para todos os
agentes das cadeias de suprimentos. Existe
independentemente da capacidade e/ou vontade
de outros agentes das cadeias de suprimentos
de cumprirem suas obrigacdes de direitos
humanos e ndo diminui essas obrigacodes.

Também existe além da conformidade com as
leis e regulamentos nacionais que protegem os
direitos humanos. Os agentes das cadeias de
suprimentos precisam tratar o risco de causar
ou contribuir para graves violagdes dos direitos
humanos como uma questao de conformidade
legal onde quer que operem.'?

Os agentes das cadeias de suprimentos

tém a responsabilidade de garantir normas
complementares para grupos ou populacoes
especificas que sao vitimas de impactos
adversos nos direitos humanos de maneira
desproporcional. Isso inclui mulheres, criangas,
migrantes, minorias e pessoas com deficiéncia.'

11. Comité de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais da ONU (CESCR), Comentério Geral n.° 24 (2017) sobre as obrigagdes
dos Estados conforme o Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais no ambito das atividades

empresariais, 10 de agosto de 2017, E/C.12/GC/24

12. Principios Orientadores das Nagdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, 2011

13. Ibidem


https://www.refworld.org/docid/5beaecba4.html
https://www.refworld.org/docid/5beaecba4.html
https://www.refworld.org/docid/5beaecba4.html
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf

O respeito pelo direito a liberdade sindical exige
que as empresas e outros agentes das cadeias
de suprimentos atuem com neutralidade e

nao dificultem o reconhecimento sindical. Os
agentes das cadeias de suprimentos precisam
adotar medidas para criar um ambiente favoravel
a relagdes trabalhistas construtivas em suas
operacdes. Para isso, as empresas devem
concordar em disponibilizar aos sindicatos
afiliados a ITF acesso fisico a seus locais e/ou
trabalhadores e trabalhadoras. As empresas e a
ITF devem realizar treinamentos conjuntos sobre
esse assunto.

A satlide e seguranca do trabalho (SST) é um
direito humano fundamental.’* No entanto, todo
ano ha uma perda de quase 3 milhdes de vidas
de trabalhadores e aproximadamente 4% do PIB
por causa de deficiéncias de SST. Os agentes
das cadeias de suprimentos precisam apoiar

e proteger a SST como alicerce de cadeias de
suprimentos seguras, justas e sustentaveis e de
uma economia mundial resiliente.'®

Todos os trabalhadores e trabalhadoras em
transportes devem ter acesso a instalagdes
sanitarias, banheiros e locais de trabalho limpos
e higiénicos. O Estatuto de Saneamento da
ITE descreve agdes especificas que os agentes
das cadeias de suprimentos podem tomar

para proteger os direitos de saneamento dos
trabalhadores em transportes. Os agentes das
cadeias de suprimentos precisam reconhecer e
agir para tratar dos problemas de saneamento
especificos enfrentados pelo pessoal do
transporte, inclusive a saude, seguranga e
bem-estar das mulheres trabalhadoras em
transportes.

Todos os agentes das cadeias de suprimentos
precisam promover e lutar pelo trabalho decente

para todos os trabalhadores e trabalhadoras
em transportes que atuem em suas operagodes
e relacionamentos com terceiros.'® Trabalho
decente significa emprego que respeita:'”

+ os direitos fundamentais da pessoa humana;

* o0s principios e direitos fundamentais no
trabalho;

» os direitos dos trabalhadores e trabalhadoras
em termos de condi¢cdes de seguranga do
trabalho e remuneracéo; e

+ o direito a um salério digno para sustentar a si
e a familia.

Os agentes das cadeias de suprimentos
precisam garantir que os trabalhadores
subcontratados, inclusive todos os prestadores
de servigos, tenham acesso a normas
equivalentes as dos funcionarios diretos. Os
agentes das cadeias de suprimentos precisam
garantir que as praticas de contratacao e cadeias
de suprimentos viabilizem, e ndo prejudiquem,
os direitos humanos e o trabalho decente para
todos os trabalhadores.

Os agentes das cadeias de suprimentos precisam
tomar providéncias para fazer a transicao das
NFSE para o trabalho formal e decente em suas
operagdes e nos relacionamentos com terceiros.
O trabalho temporario e outras NSFE ndo podem
ser usados para negar aos trabalhadores o
emprego formal e os direitos, a remuneracéo e
as protecdes a que teriam direito.

Os Estados e outros agentes das cadeias de
suprimentos tém o dever de identificar, prevenir,
mitigar e prestar conta pelos impactos reais e
potenciais do suborno, extorsdo e corrupgao,
inclusive por parte de autoridades policiais,
militares, aduaneiras e outras.

14. Em 13 de novembro de 2021, o Conselho de Administragado da OIT tomou a decisdo de algar a saude e seguranga do
trabalho a condigao de direito fundamental conforme a Declaragdo do Centenario. A CIT de 2022 devera deliberar sobre
a inclusao da SST na estrutura de principios e direitos fundamentais da OIT por meio de uma emenda a Declaragao sobre

os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, de 1998.

15. Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais

16. '% Asresolugdes da ONU e documentos finais de grandes conferéncias, inclusive o Artigo 23 da Declaragédo Universal
dos Direitos Humanos (1948), a Cupula Mundial de Desenvolvimento Social (1995), o World Summit Outcome Document
(Documento Final da Cupula Mundial, 2005), o segmento de alto nivel do ECOSOC (2006), a Second United Nations
Decade for the Eradication of Poverty (Segunda Década das Nagdes Unidas para a Erradicagdo da Pobreza, 2008-2017),
a Conferéncia sobre Desenvolvimento Sustentavel (2011) e a Agenda 2030 da ONU para o Desenvolvimento Sustentavel

(2015).

17. Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (ICESC), adotado em 1966; Comentario Geral 18, 2006,
UNESCO, adotado em 24 de novembro de 2005, Artigo 6 do ICESC.
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Mecanismos de queixa em nivel operacional
precisam ser apoiados pelos agentes das
cadeias de suprimentos para proteger os
direitos humanos. Para proteger trabalhadoras
em transportes nas cadeias de suprimentos
que sofrem violéncia, assédio e segregacao
por género de maneira desproporcional, a ITF

Os agentes das cadeias de suprimentos
precisam:

04. Reconhecer e exercer seu dever e/
ou responsabilidade de cumprir e/
ou respeitar os direitos humanos,
independentemente da capacidade e/ou
vontade de outros agentes de cumprirem
suas obrigagdes.

05. Implementar direitos humanos

internacionalmente reconhecidos, outros

instrumentos e cédigos de praticas
pertinentes da OIT, inclusive sobre SST.

06. Garantir os direitos de saneamento
cooperando com a ITF para colocar em
pratica o Estatuto de Saneamento em
suas operacoes e relacionamentos com
terceiros.

capacita e apoia defensoras das mulheres

entre seus afiliados. Os agentes das cadeias de
suprimentos precisam adotar agdes especificas
para proteger as mulheres trabalhadoras

em transportes e prestar atencéo especial a
violéncia sexual e de género.'®

07. Promover e lutar pelo trabalho decente em
suas operacgoes e relacionamentos com
terceiros, inclusive promovendo a transi¢cao
das NSFE para o trabalho formal.

08. Garantir que os trabalhadores
subcontratados tenham acesso a normas
equivalentes as de funcionarios diretos.

09. Reconhecer e cooperar com a ITF e seus
afiliados para assegurar que mecanismos
de queixa adequados em nivel
operacional estejam em vigor para todos
os trabalhadores e trabalhadoras.

10. Garantir e/ou disponibilizar de maneira
adequada informacgoes, capacitacao e
apoio sobre direitos e protecdes de SST
para todo o pessoal e terceiros em sua
cadeia de suprimentos.

18. Principios Orientadores das Nagdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, 2011



https://business-humanrights.be/tool/9/what
https://www.ilo.org/global/topics/violence-harassment/lang--en/index.htm
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.itfglobal.org/pt/focus/women/viol%25C3%25AAncia-contra-mulheres-trabalhadoras-em-transportes-e-o-programa-global-de-defesa-da-mulher-da-itf
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12030:::NO:::
https://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/occupational-safety-and-health/lang--en/index.htm
https://www.itfglobal.org/pt/node/172927
https://business-humanrights.be/tool/9/what
https://business-humanrights.be/tool/9/what
https://business-humanrights.be/tool/9/what

Os Estados precisam monitorar e responsabilizar
as operacoes € os relacionamentos com
terceiros dos agentes das cadeias de
suprimentos que atuam dentro e fora de sua
jurisdicao e daqueles para os quais legislam.'® As
empresas precisam ter um processo de HRDD
continuo e iterativo em vigor para identificar,
prevenir, mitigar e esclarecer como tratam de
seus impactos reais e potenciais nos direitos
humanos.?® A HRDD pode ajudar as empresas

a avaliar e evitar riscos e efeitos externos
negativos de maneira adequada.?’

A HRDD é preventiva, baseada em riscos,
continua, responsabilizavel e baseada no
envolvimento das partes interessadas.?? A
natureza dindmica, de alto risco e subcontratada
dos transportes nas cadeias de suprimentos
exige, portanto, uma cooperagao proxima e
constante no que diz respeito a HRDD entre
empresas, clientes multinacionais, sindicatos,
governos e agentes das cadeias de suprimentos.

O processo de monitoramento na HRDD
centrada no trabalhador é diferenciado em
comparagao com outros modelos de HRDD e
auditoria. Redes de informagdes confidveis ponto
a ponto melhoram o processo de monitoramento,
proporcionando acesso e informacoes
inigualaveis no local de trabalho.

Os agentes das cadeias de suprimentos,
especificamente as empresas, precisam utilizar
os modelos de HRDD da ITF centrados no
trabalhador para enfrentar de maneira adequada
0s impactos nos direitos humanos e trabalhistas
em sua cadeia de suprimentos de transporte.

Em troca, os agentes precisam garantir
transparéncia e compartilhar informacoes
compativeis com a complexidade das

operagoes e/ou cadeias de suprimentos sendo
monitoradas. Isso inclui dados e informagdes
referentes a representagao no local de trabalho e
a cobertura das convengdes e acordos coletivos
de trabalho.

As avaliagdes de impacto no trabalho sdo um
método de monitoramento complementar, por
tempo limitado, a ser utilizado em conjunto com
a HRDD continua e centrada no trabalhador.

A ITF tem uma experiéncia consideravel na
realizagdo de avaliagdes de impacto no trabalho
aprovadas pela OIT. Os agentes das cadeias

de suprimentos precisam trabalhar com a ITF
para realizar avaliagbes de impacto no trabalho
compativeis com o nivel de risco apresentado

a grupos especificos de trabalhadores em
transportes, inclusive avaliagdes de impacto de
género.?

Os agentes das cadeias de suprimentos
precisam:

11. Apoiar e cooperar com a ITF para
realizar a HRDD centrada no
trabalhador, incluindo as verificacdes
de integridade de cadeias de
suprimentos para os direitos humanos
dos maritimos, e a devida diligéncia em
transporte rodoviario.

12. Introduzir e/ou defender leis para
a HRDD obrigatéria e a legislacado
sobre responsabilidade nas cadeias
de suprimentos, bem como sua
implementacéo eficaz envolvendo
sindicatos como principais interessados.

13. Realizar avaliag6es independentes
de impacto no trabalho e género,
em cooperagao com a ITF, em suas
operagoes de transporte e servigos
relacionados.

19. Principios Orientadores das Nagdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, 2011
20. Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais, 2011; Principios Orientadores das Nag¢des Unidas sobre Empresas

e Direitos Humanos, 2011

21. Guia da OECD de Devida Diligéncia para uma Conduta Empresarial Responsavel, 2018; Principios Orientadores das

Nacgdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, 2011
22. Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais, 2011

23. Guia da OECD de Devida Diligéncia para uma Conduta Empresarial Responsavel, 2018
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Os Estados precisam assegurar que 0s
trabalhadores afetados de maneira adversa

em sua jurisdi¢gdo tenham acesso a reparacao.
Também precisam avaliar formas de facilitar

0 acesso a mecanismos de queixa em nivel
operacional nao baseados no Estado para tratar
e esclarecer impactos nos direitos humanos
relacionados a empresas.?* Os agentes das
cadeias de suprimentos tém que trabalhar com
a ITF e seus afiliados para reparar violagdes dos
direitos humanos nos transportes.

As empresas precisam ter processos

em vigor para possibilitar a reparacéo de
qualguer impacto adverso real ou potencial

nos direitos humanos em suas opera¢des ou
relacionamentos com terceiros. Nas situacdes
em que ficar constatado que elas tenham
causado ou contribuido para impactos adversos,
as empresas precisam promover e cooperar

na reparag¢ao com as partes interessadas
aplicaveis,? inclusive a ITF e seus afiliados.

A natureza subcontratada dos transportes nas

cadeias de suprimentos significa que os agentes

das cadeias de suprimentos precisam trabalhar
com a ITF e seus afiliados para cessar, prevenir
e mitigar os impactos adversos e suas causas-
raiz. Isso inclui reparagdes como a eliminagao
de barreiras desiguais a entrada no mercado
de trabalho; maior transparéncia regulatéria e
operacional; e o uso da influéncia de empresas
sobre fornecedores por meio de disposi¢des
contratuais, como contratos de gestao e
requisitos de pré-qualificagcao para propostas ou
licitagdes.?®

Nas situagées em que forem identificados
impactos adversos, os agentes das cadeias de
suprimentos precisam trabalhar com a ITF para
elaborar e acordar planos de reparagcédo, com
monitoramento continuo e iterativo para avaliar
sua execugao.?”

Os agentes das cadeias de suprimentos
precisam:

14. Apoiar e cooperar com a ITF para
reparar violagoes reais e potenciais
dos direitos humanos e trabalhistas
em seus transportes.

15. Cessar, prevenir e mitigar os impactos
adversos e suas causas-raiz, inclusive
as que possam ter origem em seus
préprios modelos de negdcios, gestao,
precificacao, licitacdo e propostas.

16. Trabalhar com a ITF e seus afiliados para
desenvolver, acordar, executar e avaliar a
eficacia de planos de reparagao para os
transportes.

24. Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, 2011
25. Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, 2011
26. Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais, 2011; Guia da OECD de Devida Diligéncia para uma Conduta

Empresarial Responséavel, 2018

27. Guia da OECD de Devida Diligéncia para uma Conduta Empresarial Responsavel, 2018
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